ROMANIA
JUDETUL GORJ
CONSILIUL LOCAL VLADIMIR

HOTARARE NR.26
privind aprobarea caietului de sarcini pentru Serviciului Public de Alimentare cu Api si Canalizare, cu
personalitate juridica, de interes local, specializat, infiintat si organizat in subordinea Consiliului Local
VLADIMIR

Consiliul Local al Comunei VLADIMIR;
Avind in vedere:

- Prevederile art. 92, art. 129 alin. (2) lit. a) din QUG 57/2019 privind Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioar;

- Prevederile art. 1 alin (4) lit h), art 3 alin (1)-(4) lit ¢) art § alin (1) si alin (3) lit d) si lit i), art 28,
alin. (2) lit.c), art. 33 alin. (1) din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- Prevederile art. 2 alin (1), art 8, art 12 alin (1) lit €) si lit h), art 17 alin (1) si art 19, alin. (2) din
Legea serviciului de alimentare cu ap# §i de canalizare nr. 241/2006 cu modificirile i completarile
ulterioare;

- Raportul de specialitate al compartimentului mediu si Referatul de aprobare;

Proiect de hotdrdre nr 2601/20.05.2026

in temeiul art.139 alin.(1) din Ordonanta de Urgentii a Guvernului nr.57/2019
privind Codul Administrativ;

HOTARASTE:

Art.1. (1) Se aproba caietului de sarcini pentru Serviciului Public de Alimentare cu Api §i Canalizare,

VLADIMIR , Serviciului Public de Alimentare cu Api §i Canalizare, de interes local, specializat, cu

personalitate juridicd, infiinfat §i organizat in subordinea Consiliului Local VLADIMIR, denumit in

continuvare S.P.A.A.C, VLADIMIR, anexa nr. 1.

Art.2 Pentru ducerea la indeplinire a prezentei a prezentei hotarari se imputerniceste Primarul comunei
VLADIMIR,

Art.3. Secretarul UATC VLADIMIR va comunica prezenta Institutiei Prefectului Judetul Gorj si o va
aduce la cunostita publica prin publicarea pe site ul www.comunavladimir.ro.

PRESEDINTE DE SEDINTA CONTRASEMNEAZA
Consilier SECRETARUL GENERAL AL
Adrian-Stelian Fugaru — UAT COMUNA VLADIMIR
AN NICOLAE, HOAGA
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numir de 11 consilieri prezenyi si 11 consilieri in functie.




Anexa nr. 1 Ia HCL NR. 26/27.05.2026

CAIET DE SARCINI
al serviciului public de alimentare cu api si canalizare
al comunei VLADIMIR

CAP.1

Obiectul caictului de sarcini

ART. 1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfisurare a activititilor specifice serviciului de
alimentare cu apa , stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functionarii acestui
serviciu In conditii de eficienta si siguranta.

ART.2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referinta in vederea stabilirii
conditiilor specifice de desfisurare a serviciului public de alimentare cu apa , indiferent de modul de
gestiune adoptat.

ART. 3

Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia necesari desfisurdrii activitatii de captare a
apei §i constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART. 4

(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la
nivelul calitativ, tehnic §i de performanta, siguranta in exploatare, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele
asemenes,

(2) Specificatiile tehnice se refers, de asemenea, la modul de executare a activititilor, la verificarea,
inspectia 5i conditiile de receptie a lucrérilor, precum si la alte conditii ce deriva din actele normative si
reglementirile in vigoare, in legatura cu desfasurarea serviciului de alimentare cu apa .

(3) Caietul de sarcini precizeazi reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea
si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul furnizarii/prestarii
serviciului/activitétii de captare a apei.

ART.5

Serviciul public de alimentare cu apa trebuie sa asigure furnizarea/prestarea serviciului in regim de
continuitate,

ART. 6

Operatorul se angajeazi sa contracteze §i sa mentini urmitoarele tipuri de asiguriri:

a) asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice sau
daune aduse sistemului public de alimentare cu apa ;

b) asigurare de rispundere civild (inclusiv obligatiile generale fata de terti in caz de deces, vitimiri
corporale sau pierderi ori daune ale proprietitii);

c) asiguréri pentru acoperirea obligatiilor caire angajati §i pentru accidente personale, conform
prevederilor legale.

ART. 7




Termenii, expresiile §i abrevierile utilizate In caietul de sarcini sunt cele din Regulamentul serviciului
public de alimentare cu apa .

CAP. 11
Cerinte organizatorice minimale

ART. 8

Operatorul serviciului de alimentare cu apa va asigura:

a) respectarea legislaiei, normelor, prescriptiilor §i regulamentelor privind igiena muncii, protectia
muncii, gospodérirea apelor, protectia mediului, urmérirea comportarii in timp a constructiilor,
prevenirea §i combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea §i reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei $i de specificul locului de munca;

¢) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin hotérirea de dare in administrare a
serviciului , precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa ;

d) furnizarea autorité{ii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate si
accesul la documentatiile pe baza ciirora presteazi serviciul de alimentare cu apa , in conditiile legii;
e) producerea, inmagazinarea g1 distributia apei;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apa, in conditii de siguranta si eficienta tehnico-economics,
cu respectarea tehnologiilor §i a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) instituirea, supravegherea si intretinerea, corespunzitor dispozitiilor legale, a zonelor de protectie
sanitard, a constructiilor i instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apa;

h) monitorizarea stricta a calitagii apei distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu apa, in
concordanta cu normele igienico-sanitare in vigoare;

1) captarea apei numai cu respectarea conditiilor impuse prin acordurile, avizele §i autorizatiile de
mediu i de gospodirire a apelor;

J) intrefinerea §i mentinerea in stare permanenta de functionare a sistemelor de alimentare cu apa;

k) contorizarea cantititilor de apa captate, inmagazinate, transportate, distribuite si, respectiv,
facturate;

1) cresterea eficientei §i a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea
pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor specifice de materii prime,
combustibili si energie electrica si prin reechiparea, reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea/restrictionarea cantitatilor de apa distribuita prin refelele publice, utilizata in procesele
industriale;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apa;

o) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa la tofi utilizatorii din raza de operare pentru
care are hotérdre de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care sa conduci la reducerea costurilor de
operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capitale si moderniziri, executate cu
forte proprii si cu terti;

1) realizarea unui sistem de evidenta a sesizarilor §i reclamatiilor §i de rezolvare operativ a acestora;
s) evidenta orelor de func{ionare a utilajelor;



t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare activitate, avénd contabilitate separati pentru fiecare tip
de serviciu ;

u) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin hotirarea de dare in administrare si
conditiile de externalizare a activitifii, daci este cazul:

v) conducerea operativi prin dispecerat §i asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de
interventie;

w) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activitatilor asumate
prin hotérdrea de dare in administrare;

ART. 9

Obligatiile si rdspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in regulamentul de
serviciu .

ART. 10

Operatorul incheie/preia contracte de furnizare, in conditiile si conform modelului stabilit , cu
consumatorii contorizati ¢t 5i contracte privind plata in sistem paugal, pentru consumatorii
necontorizati, cu respectarea prevederilor legale.

CAPITOLUL II1
Caiete de sarcini

TITLUL I - CAIET DE SARCINI AL ACTIVITATII DE CAPTARE A APEI

ART. 1

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei, in aria administrativ-teritoriala
a comunei Vladimir, judeful Gorj.

ART.2

1. Pentru satele Vladimir SI Valea Desului:

1. sursa de api :
P Foraje hidrogeologice = 2 ( doud) bucifi

= refeaua de aductiune a apei

= statie de tratare a apei

~— iInstalatii de ITnmagazinare api

P 1(unu) rezervor pentru inmagazinare api: R (Viezenvorr = 400 m.c.).

= retea de distributie a apei

— _statii repompare apit = 2(doud ) bucii

2. e Foraje hidrogeologice :
— 1 (unu) foraj hidrogcologic, dupd cum urmeazi :

sforaj hidrogeologic — F1 ( Xp = 0371934 ; Yr = 0387372)
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Qexplr1=2,5 1/s; Hr =263,5m.; Dnm =180 mm.;
Nhsrt =77,00 m ; Nhd 71 = 108,00 m.
echipat cu pomp# submersibilé : Foras , tip 4F14- 22

(Q max. pompt submersivila= 14 m.c./h ; H max. pompa submersibila = 155 m )
»= 1 (unu) foraj hidregeologie, dupi cum urmeazi :

sforaj hidrogeologic — F2 ( Xr2 = 0371902 ; Yi2 = 0387497)
Qexplr2=2,5 1/s; Hrz =258,00 m.; Dn 2 = 180 mm.;
Nhs rz =066,00 m ; Nhd 5z = 95,00 m.
echipat cu pompi submersibila : Foras , tip 4F14- 22...
(Q max. pompa submersibits = 14 m.c./h ; H max. pompa submersibita = 155 m )..."

1

.... 3. Instalatii de captare api :
- pentru foraj hidrogeologic - F)
¢ pompa submersibili : Foras , tip 4F14- 22
(Q max. pompa submersibita = 14 m.c./h 5 H max. pompa submersibita = 155 m )
- pentru foraj hidrogeologic — Fa
® pompi snbmersibili : Foras , tip 4F14- 22

(Q max. pompa submersibila = 14 m.e./h 5 H max. pompa submersibill = 155 m ).....”

”..... 4. Statie tratare api :
— Statie tratare api ST viaimir; { Q statie trarare apa = 10 m3/h) , care are In componenta sa :
* Rezervor reactie- r, din PAFS ( Vr= 20 m.c)
* Instalafie de clorinare a apei , cu hipoclorit, tip EMEC = 1(una) bucati
* Grup pompare { 1A+1R), cu doui electropompe PENTAX = 1( una ) bucati
» Filtru de impuritag, tip CTTROPUR = 1 (una bucati)
« Filtru automat, cu cirbune activ = 2 ( doud) buciti

* Instalatie de clorinare a apei , cu hipoclorit, tip DLX VFT/MBB = 1(una) bucati...”

”..... 5. Rezervor pentru inmagazinare api :

» 1(unu) rezervor pentru inmagazinare apii: R ( Vrezervorr = 400 m.c.),tip Eco Avangard cu Invelig
metalic §i membrani din EPDM, suprateran, existent pe amplasamentul Gospoda-

riei de apd :” Vladimir™.....”

”..... 6. Static repompare api :




» 1(una) stafie pompare apii — SRP 1 (amplasati, In ciitun ” Leurdeasa”), care are in componenta sa,
doui (1A+1R) electropompe WILO tip MHI 404N- 1/E/3-400-50-2

( Qumax electroporpy™ 8 M/ 3 Flinax clectropompa= 46 m)
»-1(una) static pompare apii — SRP 2 (amplasats, in citun ” Leurdeasa™), care are in componenta sa,
doui (1A+1R) electropompe WILO tip MHI 204N- 1/E/3-400-50-2

( Qmax electropompd™ 5mh ; Hinax clectropampt™= 43 M ...,

”.... 6. Retea aductiune api :
Lungimea totald retea aductiune api, aferent obiectivului ;
Lungime totali retea aductiune api :
Ltotal refea nductiune apa = 175 m.l,

conducti P.E.H.D. ; Da=90 mm ; Dy =160 mm ;....”

”..... 7. Retea distributie api :
Lungimea totald retea distributie api, aferents obiectivului :
Lungime fotalii retea distributie apii :
Litotalii refea distributic apa aps= 16004 m.],
conducti P.E.H.D. ;

Doy =63 mm ; Dnz =90 mm ; Dni =110 mm ; Dn2 =160 mm ; Du2=200 mm ; ....”

Foraj hidrogeologic — F1
(Xr1 =0371934 ; Yr=0387372)

Foraj hidrogeologic — F2
(Xr2 =0371902 ; Yra = 0387497)

Instalatii de captare apit :
- pentru foraj hidrogeologic — Fy
e pompii submersibili : Foras , tip 4F14- 22

(Q max. pompa submersibila = 14 m.c./h ; H max. pompa submersibita = 155 m )

- pentru foraj hidrogeologic - F2
¢ pompit submersibila : Foras , tip 4F14- 22

(Q max. pompa submersibila = 14 m.c./h ; H niax. pompa submersivita = 155 m )...."

Retea aductiune apii :

Lungimea totald retea aductiune ap4, aferenti obiectivului :

Lungime totali retea aductiune api:
Liosata refea aduclivne apit = 175 111.],
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condueti P.EH.D. ; Di=90mm ; Da=160 mm ; ....."

”.... Statie tratare apii :
— Statie tratare api ST viatmir; { Q statie tratare gpz = 10 m3/h) , care are In componenta sa :

* Rezervor reactie- r, din PAFS ( Vr=20 m.c)
* Instalatie de clorinare a apei , cu hipoclorit, tip EMEC = I(una) bucata
* Grup pompare ( 1A+1R), cu doui electropompe PENTAX = 1( una ) bucati
* Filtru de impuritati, tip CITROPUR = 1 (una bucati)
» Filtru automat, cu cérbune activ = 2 ( dou#) buciti
« Instalatie de clorinare a apei , cu hipoclorit, tip DLX VFT/MBB = 1(una) bucati...”

1(unu) rezervor pentru inmagazinare api: R { Vyezervor R = 400 m.c.),tip Eco Avangard cu
invelig metalic si membrana din EPDM, suprateran, existent pe amplasamentul Gospodiriei de api :”
Vladimir”.....”

Refea distributie api :
Lungimea totald refea distributie api, aferenti obiectivului :
Lungime totali retea distributic api:
Ltotali retea distributie api = 16004 m.],
conducti P.E.H.D. ;

Dnt=63 mm ; Do2 =90 mm ; D1 =110 mm ; Dz =160 mm ; Doz =200 mm :....”
1(una} statie pompare api — SRP 1 (amplasati, in citun ” Leurdeasa™), care are in componenta sa,
doui (1A+1R) electropompe WILO tip MHI 404N- 1/E/3-400-50-2

( Qmax electropompa= 8 m/h 3 Hlrmax electropomps= 46 m)
»1(una) statie pompare apit — SRP 2 (amplasati, in citun ” Leurdeasa™), care are in componenta sa,
doui (1A+1R) electropompe WILO tip MHI 204N- 1/E/3-400-50-2

( Qmax clectropompa™ 5 m*/h 3 Hmax clectropomps= 43 m.....”

2. Pentru satele Andreesti si Frasin :

- Captare formata din 2 foraje cu urmatoarele caracteristici tehnice:

» foraje amplasate in sat ANDREESTI, cu urmatoarele caracteristici tehnice: H=157m,
Dn=160mm

* Instalatie de captare: pompa submersibila cu urmatoarele caracteristici tehnice: model TS800/S
Instalatie de tratare, bazin de reacfie 1500 |, materiale HDPE, previzut cu senzori de pH

Conducta de aductiune dintre foraj si rezervorul de inmagazinare este executata din PEHD cu
Dn=90mm, si are o lungime de 100m.

Rezervor metalic, cilindric, suprateran cu volumul V=500m?,
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Reteaua de distributie a apei este formata din conducte PEHD cu Dn=65-200mm, lungime
totala 17.192 m.1.

Pe reteaua de distributie sunt amplsati 153 hidranti de incendiu exteriori.

ART.3

Planul de situatie cu amplasarea sursei de apd, a zonelor de protectie sanitars, a lucrérilor
hidrotehnice aferente §i a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridici a acestuia, ciile de
comunicatie, sursele de poluare din zona ete. precum si achema statiei de captare a apei, cu
pozitionarea utilajelor, constructiilor si echipamentelor, planul de amplasare si pozitia armaturilor in
schema normala de functionare sunt prezentate in carte tehnica a constructiei.

ART. 4

Prestarea activitétii de captare a apei se va executa astfel incat sa se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continua a functionarii instalaiilor;

b) corectarea §i adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitdjii apei;

d) intretinerea instalatiilor din statia de captare;

e) Intocmirea sau reactualizarea, dupi caz, a documentatiei tehnice necesare realiziirii unei exploatéri
economice §i in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h} respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacitatii totale a statiei de captare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea
continuitétii si calitétii apei furnizate;

j) desfésurarea activitafilor pe baza principiilor de eficienta economici avand ca obiectiv reducerea
costurilor;

k) mentinerea capacitéatilor de productie si exploatarea eficienta prin urmérirea sistematica a
comportirii echipamentelor si a construciiilor, intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativé si cu costuri minime a reviziilor §i reparatiilor curente;

1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadrarii In normele
nafionale privind emisiile poluante si asigurarii calitatii apei;

m) executarea numai in conformitate cu legislafia privind achizitiile publice a lucriirilor de
reparatii/revizii/extinderi/modificiri la instalatii §i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat $i in numar suficient
pentru indeplinirea activitafilor ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a personalului de
specialitate autorizat, $i conditiile de externalizare a activitatii, dacd este cazul.

TITLUL II - CAIET DE SARCINI AL ACTIVITATII DE INMAGAZINARE A APEI
ART. 1
Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de inmagazinare a apel, in aria administrativ

teritoriald a comunei Vladimir, jud. Gorj.
ART.2



Planul de situatie cu amplasarea rezervorului de inmagazinare, a zonelor de protectie sanitari, a
lucrarilor hidrotehnice aferente §i a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridici a acestuia,
ciiile de comunicatie, sursele de poluare din zona ete. precum si chema statiei de inmagazinare a apei,
cu pozitionarea rezervorului si pozitia armaturilor 1n schema normal de functionare sunt prezentate in
cartea tehnica a constructiei.

ART. 3

Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in tabelul nr. 1, anexa la
prezentul caiet de sarcini.

ART. 4

Prestarea activitafii de inmagazinare a apei se va executa astfel fncét sa se realizeze:

a) verificarea §i supravegherea continua a functionarii instalagiilor;

b) corectarea i adaptarea regimului de exploatare la ceringele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare realizirii unej exploatiri
economice §i Tn conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile;

J) desfagurarea activitétilor pe baza principiilor de eficienta economici avand ca obiectiv reducerea
costurilor;

k) mentinerea capacitétilor de productie si exploatarea eficienta prin urmérirea sistematica a
comportérii echipamentelor §i a constructiilor, Intrefinerea acestora, planificarea reparatiilor capitale,
realizarea operativi §i cu costuri minime a reviziilor si reparatiilor curente;

1) reabilitarea gi retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare, incadririi in normele
nationale privind emisiile poluante ale apei industriale;

m) executarea numai in conformitate cu legislajia privind achizifiile publice a lucririlor de
reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalagii i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toaté durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numéar suficient
pentru indeplinirea activitailor ce fac obiectul serviciului de inmagazinare a apei, inclusiv a
personalului de specialitate autorizat, §i conditiile de externalizare a activititii, dacé este cazul.

Tabel nr, 1
Inmagazinarea apei
Nr. crt. Tip rezervor | Capacitate de inmagazinare Nr.
- tone compartimente
1 VLADIMIR suprateran 400 1
2 ANDREESTI suprateran 500 1




TITLUL Il - CAIET DE SARCINI AL ACTIVITATII DE DISTRIBUTIE A APEI

ART. 1

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de distribuire a apei, in conditiile legii, 1a tarife
reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul comunei VLADIMIR, jud. Gorj.

ART. 2

(1) Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei se intocmesc
conform tabelului nr. 1, anexat la prezentul caiet de sarcini.

(2) Datele aferente contoarelor de apa pe baza céirora se face facturarea cantitiitii de apa furnizate se
intocmesc conform tabelului nr. 2, anexat la prezentul caiet de sarcini.

ART. 3

1. Pentru satele VLADIMIR SI VALEA DESULUI:

Reteaua de distributie a apei este de tip gravitational si are o lungime totalade = 16004 m.l, si este
executata din conducte PEHD cu Dn=65-200.
2. Pentru satele ANDREESTI SI FRASIN:

Reteaua de distributie a apei este formata din conducte PEHD cu Dn=65-200mm, lungime totala
17.192 m.l.

ART. 4

Bransamentele i elementele componente ale acestora sunt prezentate in tabelul nr.3, anexat la
prezentul caiet de sarcini.

ART.5

Planul reprezentand refeaua de distribugie a apei este prezentat in cartea tchnica a constructiei.
ART. 6

Prestarea activitatii de distribuie a apei se va efectua astfel incit sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupi caz, a documentatiei tehnice necesare realiziirii unui serviciu de
calitate;

b) respectarea instructiunilor/procedurilor interne i actualizarea documentatiei;

c) respectarea contractelor de furnizare/prestare intocmite conform prevederilor legale;

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmdrirea permanenta a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

g) misurarea cantitiiii de apa intrata/livrata fn/din aria de deservire, precum si exploatarea,
intrefinerea, repararea §i verificarea contoarelor de apa in conformitate cu cerintele normelor si
reglementdrile metrologice in vigoare;

h) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si in numdr sufficient
pentru indeplinirea activititilor, inclusiv a personalului de specialitate autorizat metrologic si conditiile
de externalizare a activititii, daci este cazul;

i) furnizarea continua a apei catre urmétoarele institutii publice:

- dispensar/centru permanenta;

- camin cultural

- primarie;

- gridinite;

- scoli.




ART.7

In activitatea sa operatorul va asi gura:

a) urmdrirea §i inregistrarea indicatorilor de performanta pentru serviciul de distributie a apei aprobati.
Urmiirirea $i inregistrarea indicatorilor de performanta se vor face pe baza unei procedure specifice,
prin compartimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care sa poati primi informatii sau sa ofere consultanta si informatii
privind orice problema sau incident care afecteazi sau poate afecta siguranta, functionalitatea gi/sau
alti indicatori de performanta ai serviciului;

¢) ca factura emis# utilizatorului de citre furnizor, In vederea incasdrii contravalorii cantitétii de apa
furnizate, sa conting suficiente date pentru identificarea locului de consum si pentru justificarea valorii
totale, respectdnd orice instructiune/cerinta aplicabild, emisi de autorititile competente. Factura nu va
contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturandu-se separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementirile noi ce privesc
furnizarea apei §i modificirile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea utilizatorilor si a consumatorilor:

- planificarea anuala a lucrérilor de reparatii capitale 5i moderniziri ce se vor efectua la instalatiile de
distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativi sau calitativd a distribufiei apei;

- data si ora intreruperii furnizarii apei;

- data si ora reluarii furnizarii apei;

f) verificarea i certificarea de cétre utilizatori a furnizarii apei la parametrii calitativi i cantitativi
stabiliti in contract, dupi:

- reparatii planificate;

- reparatii accidentale;

g) un sistem de Inregistrare, investigare, solutionare gi raportare privind reclamatiile ficute de
utilizatori In legatura cu calitatea serviciilor, calcularea si/sau facturarea consumului;

h) realimentarea In cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectafi de incidentele care au produs
intreruperea alimentarii cu apa. In acest scop furnizorul asigura existenta unor centre de preluare a
reclamatiilor telefonice;

1) bilanful de apa la intrarea si la iegirea din sistemul de distributie.

Tabel nir. 1
Utilizatorii serviciului de distributie a apei
Nr. crt. Denumire | Categorie | Adresa Tip apa Debit Presiune | Dn
utilizator | utilizator nominal bransament
1
2
n
Tabelul nr. 2
Contoarele de api montate la utilizatorii serviciului de distribufie a apei
Nr. crt. Denumire | Adresa Tip contor | Serie DataPIF . Data Serie
utilizator contor scadenta sigilin
1
2
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|n

Tabelul nr. 3
Principalele date aferente bransamentelor
Nr. crt. Aresa Pozitie Lungime | Debit Dn Material | Dn Dimensiu
bransame | camin cond. nominal | conducta | conducta | contor ni camin
nt brans. L/l/h
1
2
n
Pregedinte de sedinti Contrasemneazi
Fugaru Adrian Stelian Sceretar gencral

11

Hoaga Nicplace
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